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Gestión del documento

Historial de revisiones

Versión Fecha Descripción Redactado por Aprobado por

1.0 15/07/2020 Primera emisión Blue Eagle Technology Administrador Único

2.0 01/10/2026 Reedición íntegra Blue Eagle Technology Administrador Único

Distribución

Nombre Función Organización

Administrador Único Revisión y aprobación Blue Eagle Technology S.r.l.

DPO Revisión Blue Eagle Technology S.r.l.
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Esta información (art. 13 GDPR) explica cómo tratamos los datos de quienes se suscriben a las
newsletters de los sitios de Blue Eagle Technology enumerados en la sección 2. El texto es único
para todos los sitios, pero cada sitio tiene su propia lista de suscriptores, gestionada por separado.

1. Quién trata tus datos

Responsable del tratamiento: Blue Eagle Technology S.r.l., Via Micanzi 9, 25133 Brescia (BS),
número de IVA IT 03345770980, que publica los sitios y envía las newsletters indicadas en la
sección 2, también con sus propias marcas Eagle Networks y ARXDOME.
Contacto para la privacidad: privacy@blueeagle.it

Delegado de protección de datos (DPO) de Blue Eagle Technology S.r.l.:
correo electrónico dpo@eu-gdpr.it

2. A qué newsletters se aplica
La información se aplica a las newsletters a las que te suscribes desde los sitios siguientes. La lista
se actualiza cuando se añade o se cierra una newsletter. Las newsletters son gratuitas: la
suscripción no conlleva costes ni obligaciones de compra.

Sitio Marca Newsletter Suscripción y gestión

blueeagle.technology Blue Eagle
Technology

Disponible
próximamente

—

eagle.network Eagle Networks Disponible
próximamente

—

arxdome.com ARXDOME ARX News
(semanal)
Allerte critiche
Novità ARXDOME

newsletter.arxdome.com y formularios
en arxdome.com

Cada sitio tiene su propia lista de suscriptores, separada de las demás.

3. Qué datos tratamos

Los datos que dejas en un sitio sirven solo para enviarte las newsletters que has elegido en ese
sitio.

•

No se utilizan para las newsletters de los demás sitios, ni se unen a las listas de los demás sitios,
ni se comparten con nadie.

•

Si quieres recibir las newsletters de varios sitios, te suscribes en cada uno; si te das de baja en
un sitio, las suscripciones en los demás siguen como están.

•

Datos de contacto: nombre, apellidos y dirección de correo electrónico.•

Datos opcionales: empresa y cargo, solo si los indicas.•

Preferencias: las newsletters que eliges y el idioma de los correos.•

mailto:privacy@blueeagle.it
mailto:dpo@eu-gdpr.it
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No te pedimos categorías especiales de datos (art. 9 GDPR, por ejemplo datos relativos a la salud)
ni datos relativos a condenas e infracciones penales.

4. Por qué los tratamos y con qué base jurídica
Para cada finalidad, la base jurídica:

Puedes retirar el consentimiento en cualquier momento, sin coste, con el enlace «Darse de baja»
presente en cada correo o desde tu página personal; la retirada no convierte en ilícito lo realizado
antes (art. 7.3 GDPR).

Los datos no se utilizan para elaborar perfiles, no se ceden ni se venden a terceros y no sirven para
nada más que para el envío de la newsletter que has solicitado. No hay decisiones basadas
únicamente en un tratamiento automatizado (art. 22 GDPR).

5. Facilitación de los datos

La suscripción es libre y gratuita. El nombre, los apellidos y la dirección de correo electrónico son
necesarios para suscribirte: sin ellos no podemos enviarte la newsletter. La empresa y el cargo son
opcionales: si no los indicas, recibes igualmente la newsletter.

6. Quién puede ver tus datos

Prueba del consentimiento: fecha y hora de la suscripción y de la confirmación, versión del
texto del consentimiento que aceptaste, página desde la que te suscribiste.

•

Datos técnicos de entrega: resultado de los envíos (entregado, rebotado, denunciado como
spam).

•

Enviarte las newsletters que has elegido — Tu consentimiento (art. 6.1.a GDPR y art. 130 del
Codice, el Código italiano en materia de protección de datos personales), recogido con doble
confirmación: después del formulario recibes un correo con un enlace en el que hacer clic, y sin
confirmación no recibes nada.

•

Conocer de forma agregada quién nos lee, para elegir los temas (solo empresa y cargo, si los
indicas) — Tu consentimiento (art. 6.1.a GDPR), expresado al rellenar los campos opcionales.

•

Demostrar que hemos recogido tu consentimiento — Obligación del responsable de poder
demostrar el consentimiento (arts. 5.2 y 7.1 GDPR) e interés legítimo en protegerse en caso de
reclamaciones (art. 6.1.f GDPR).

•

Mantener la lista correcta y segura: comprobación de que el dominio de la dirección existe y
recibe correo, gestión de rebotes y denuncias de spam, suspensión de las direcciones que no
funcionan — Interés legítimo en no enviar correos a direcciones inexistentes o a quien no los ha
pedido (art. 6.1.f GDPR) y obligación de adoptar medidas de seguridad adecuadas (art. 32
GDPR).

•

El personal de Blue Eagle Technology autorizado a gestionar las newsletters, solo en la medida
necesaria para los envíos, la asistencia y el mantenimiento, con obligación de confidencialidad.

•
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Los datos no se comunican a otros sujetos para sus propias finalidades y no se comparten entre los
sitios enumerados en la sección 2.

7. Transferencias fuera de la Unión Europea

Los centros de datos que alojan nuestros sitios web y los datos de los suscriptores se encuentran en
la Unión Europea.

Solo el envío de los correos (las newsletters y los mensajes de servicio, como la confirmación de la
suscripción) puede implicar una transferencia de datos a Estados Unidos. Para este servicio, Blue
Eagle Technology recurre a encargados del tratamiento (art. 28 GDPR) que pueden tratar en
Estados Unidos la dirección de correo electrónico, el nombre, el contenido de los correos y los datos
técnicos relativos a la entrega de los mensajes. Todos los encargados que tratan datos en Estados
Unidos están certificados en el marco del EU-U.S. Data Privacy Framework, y la transferencia se
basa en la correspondiente decisión de adecuación de la Comisión Europea (Decisione di
esecuzione (UE) 2023/1795 – Decisión de Ejecución (UE) 2023/1795 de la Comisión – de 10 de julio
de 2023, art. 45 GDPR). Si dicha decisión dejara de ser aplicable, la transferencia se realizará sobre
la base de las cláusulas contractuales tipo adoptadas por la Comisión Europea (art. 46 GDPR), ya
suscritas entre Blue Eagle Technology y cada encargado, exclusivamente durante el periodo
necesario para migrar el servicio a otro proveedor. Puedes obtener una copia escribiendo al
responsable (privacy@blueeagle.it) o al DPO (dpo@eu-gdpr.it).

La lista actualizada de los encargados del tratamiento se conserva en la sede de Blue Eagle
Technology y puede consultarse previa solicitud al responsable o al DPO.

Para limitar los datos transferidos, los correos no contienen credenciales en claro, archivos adjuntos
con datos personales ni listas de personas.

8. Durante cuánto tiempo conservamos los datos

Datos Conservación

Suscripciones activas Mientras sigas suscrito a la newsletter.

Datos de quien se da de baja Se borran como máximo en un plazo de 30 días desde la baja, salvo
las copias de las newsletters enviadas y los registros técnicos de
envío, que se conservan durante los periodos indicados a
continuación.

Suscripciones nunca confirmadas Se borran a los 4 días; el enlace de confirmación es válido como
máximo 4 días.

Proveedores que actúan como encargados del tratamiento (art. 28 GDPR): los datos se
alojan en servidores situados en centros de datos de la Unión Europea y los gestionan los
técnicos de Blue Eagle Technology; para el envío de los correos recurrimos a un proveedor
externo especializado.

•

Autoridades, solo si lo prevé la ley.•

mailto:privacy@blueeagle.it
mailto:dpo@eu-gdpr.it
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Datos Conservación

Direcciones suspendidas por falta
de entrega definitiva (hard bounce)
o denuncia de spam

Se conservan, limitándose a la dirección de correo electrónico y al
motivo de la suspensión, hasta que solicites su borrado: sirven para
evitar enviarte correos no deseados.

Direcciones suspendidas por falta
de entrega temporal (soft bounce)

Se borran a los 45 días.

Borrado solicitado desde tu página
personal

Inmediato.

Registro de eventos del servicio Tras el borrado solo quedan eventos anónimos (por ejemplo
«suscripción confirmada» con la fecha), sin ninguna relación con la
persona.

Copias de las newsletters enviadas 45 días desde el envío.

Registros técnicos de envío en el
proveedor de correo

45 días desde el envío.

Copias de seguridad (backup) Backup diario, conservado de forma rotatoria durante 10 días.

9. Cómo protegemos los datos

Conexión cifrada (HTTPS) para formularios y páginas personales; doble confirmación de la
suscripción; comprobación de que el dominio de la dirección existe; listas separadas para cada sitio;
acceso a la gestión reservado al personal autorizado; página personal accesible solo desde el
enlace personal enviado por correo electrónico; correos sin datos innecesarios y sin herramientas de
seguimiento; copias de seguridad diarias.

10. Tus derechos
Puedes solicitar en cualquier momento:

Cómo hacerlo: desde tu página personal (enlace presente en cada correo, sin contraseña) puedes
cambiar las newsletters, el idioma y los datos, descargar tus datos en un archivo o borrarlos. Cada
correo contiene el enlace «Darse de baja» y permite darse de baja con un clic desde el programa de
correo. También puedes escribir al responsable, a los datos de contacto de la sección 1, o al DPO
(dpo@eu-gdpr.it). Te responderemos en el plazo de un mes desde la recepción, plazo prorrogable
dos meses en los casos complejos (art. 12.3 GDPR).

el acceso a tus datos y una copia de los mismos (art. 15);•

la rectificación de los datos inexactos (art. 16);•

la supresión (art. 17);•

la limitación del tratamiento (art. 18);•

la portabilidad de los datos que has facilitado (art. 20);•

oponerte a los tratamientos basados en el interés legítimo (art. 21);•

retirar el consentimiento en cualquier momento (art. 7.3).•

mailto:dpo@eu-gdpr.it
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Tienes además derecho a presentar una reclamación ante el Garante per la protezione dei dati
personali (autoridad italiana de protección de datos, www.garanteprivacy.it) o ante la autoridad de
control del Estado de la UE en el que vives o trabajas (art. 77 GDPR).

11. Cookies y seguimiento

Si en el futuro quisiéramos medir aperturas o clics, te lo pediríamos antes con un consentimiento
específico y separado, revocable en cualquier momento, y actualizaríamos esta información.

12. Cambios

Esta información puede actualizarse. Las nuevas versiones se publican en blueeagle.technology y
se enlazan desde cada formulario de suscripción; para cada suscriptor registramos la versión del
texto aceptada. Cuando confirmas la suscripción te enviamos un correo con el enlace para
descargar en PDF la versión de la información que has aceptado. Si los cambios afectan a las
finalidades del tratamiento, te pediremos un nuevo consentimiento. Fecha de la última actualización:
1 de octubre de 2026.

Páginas de suscripción y gestión: no utilizan cookies de elaboración de perfiles ni
herramientas de seguimiento. Para el resto de cada sitio se aplica su política de cookies.

•

Correos: las newsletters no contienen píxeles de seguimiento y los enlaces no están rastreados:
no registramos si abres un correo ni cuándo, ni en qué enlaces haces clic (Directrices del Garante
sobre el uso de los píxeles de seguimiento en los correos electrónicos, provvedimento n. 284 del
17 aprile 2026 – resolución n.º 284 de 17 de abril de 2026).

•

https://www.garanteprivacy.it/
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